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Oblast’ pouzitia, platnost’ tychto podmienok, pisomna forma

Tieto VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Zimmer SK Slovensko s.r.0. (= dalej aj ,my*
resp. ,nas/nam*) platia iba pre fyzické alebo pravnické osoby, ktoré konaju pri uzatvoreni zmluvy
s nami v ramci svojej podnikatelskej Cinnosti (podnikatelia) a tiez pre subjekty Statnej spravy
alebo samospravy.

VSetky dodavky, vykony a ponuky firmy Zimmer SK sa realizujd, pokial neexistuji osobitné
zmluvy uvedené v § 1 riadok 5, podfa tychto VSeobecnych obchodnych podmienok. Akékolvek
protichodné podmienky zédkaznika s poukdzanim na jeho vlastné Obchodné alebo Nékupné
podmienky su vyslovne vrozpore stymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami. Takéto
Obchodné alebo Nakupné podmienky odlisné od nasich VSeobecnych obchodnych podmienok
neplatia, iba ze by sme ich platnost vyslovne pisomne potvrdili. Tieto V8eobecné obchodné
podmienky platia bez vyhrad aj vtedy, keby sme dodavky zrealizovali s vedomim odliSnych
Obchodnych podmienok Zakaznika.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky platia aj bez opatovnej vyslovnej dohody pre vSetky
buduce obchody so zakaznikom.

VSetky dohody uzatvorené medzi nami a zadkaznikom za ucelom realizacie prislusnej zmluvy
treba pisomne uviest pri uzatvoreni zmluvy.

Pri zmluvach z oblasti vSeobecného systémového obchodu alebo zmliv s taziskom v oblasti
montaze, uvedenia do prevadzky, oprav a udrzby alebo inych servisnych vykonov maju pred
tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami prednost VSeobecné obchodné podmienky pre
dodavky z oblasti vSeobecného systémového obchodu a VSeobecné obchodné podmienky pre
montaze, uvedenie do prevadzky, opravy, udrzbu a ostatné servisné vykony.

Ponuka a uzatvorenie zmluvy

Zmluva s nami — ak nie je dojednané inak — sa povazuje za uzatvorenud doru¢enim nasho
potvrdenia objednavky zakaznikovi, a to Ustne, telefonicky, pisomne, alebo e-mailom. Zmluva je
vSak uzatvorena najneskor zaslanim predmetu dodavky.

Nase cenové ponuky su vzdy otvorené a nezavazné. Ponuky a objednavky zdkaznika su pre nas
zavazné iba vtedy, pokial ich hore uvedenou formou potvrdime alebo splnime zaslanim predmetu
dodavky. Pokial je objednavka kvalifikovana ako ponuka zakaznika, zékaznik je fiou viazany po
dobu dvoch tyzdriov. Lehota zacina plynut v okamihu dorucenia objednavky nasej firme. V tomto
pripade sme opravneni, prijat takuto ponuku pocas tejto lehoty zaslanim potvrdenia zékazky
v hore uvedenom vyzname alebo zaslanim predmetu dodavky.

Vlastnosti predmetov dodavky, konstrukéné zmeny a povinnost’ dokumentacie

Vlastnosti naSich predmetov dodavky uvedené v katalégoch, prospektoch, cennikoch alebo
dostupné inak nepredstavuju Specifikaciu vlastnosti, iba ze by to bolo medzi spolocnostou
Zimmer a zmluvnym partnerom vyslovne dojednané. Pokial nie je dojednané inak, spolo¢nost
Zimmer je povinna dodrzat iba certifikacie 1SO 9001. VSetka dokumentacia zodpoveda
normativom prislusnych platnych eurdpskych strojarskych smernic, pokial je ich mozné aplikovat.
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Ku v8etkym vyrobkom prikladame originalny navod na pouzitie v nemc¢ine a v angli¢tine. Vo
vSetkych ostatnych jazykoch EU su k dispozicii za poplatok. Zdrojové dokumenty na nezavislé
preklady neposkytujeme.

Udaje k vlastnostiam alebo Zivotnosti nasich predmetov dodavky nepredstavuju zaruku,
predovSetkym pokial ide o zaruku vlastnosti a zivotnosti, iba Ze by spolo¢nost Zimmer SK takuto
zaruku vyslovne pisomne prevzala.

Zmeny konstrukcie a formy/podoby predmetov dodavky za ucelom technického zlepSenia resp.
z dévodu zakonnych poziadaviek, zostavaju poCas dodacej lehoty vyhradené, pokial sa tym
predmet dodavky vyrazne nezmeni a zmeny su pre zakaznika akceptovatelné. Nie sme vSak
povinni, uskuto¢nit takéto zmeny na uz dodanych vyrobkoch.

Podklady, udaje a informacie k ponuke; mi¢anlivost’

Vyhradzujeme si vSetky vlastnicke a autorské prava na vsetkych podkladoch a datovych
nosi¢och, vyobrazeniach, vykresoch, vzorkach, kalkulaciach, rozpoctoch predpokladanych
nakladov, dokumentacii a ostatnych nami vyhotovenych podkladoch ako aj na inych podobnych
informéciach v hmotnej aj nehmotnej forme — aj v elektronickej forme, ktoré poskytujeme
Z&kaznikovi. Nie je dovolené pouzit ich na iné ako zmluvné Gcely alebo poskytnut’ tretim osobam
bez nasho predchadzajuceho pisomného suhlasu. Plati to predovSetkym pre také podklady,
Udaje, vyobrazenia, vykresy a ostatné informacie, ktoré sme oznadili ako ,déverné”.
Zodpovednost’ za spravnost podkladov a Udajov, vyobrazeni, vykresov, vzoriek, dokumentéacie
a inych inform@cii, ktoré nam poskytol zakaznik, prebera vyluéne zakaznik.

Zakaznik je povinny skontrolovat, ¢&i podklady, Udaje, vyobrazenia, vykresy, vzorky,
dokumentacia a iné informécie, ktoré ndm dava k dispozicii, neporusuju prava tretich osob,
menovite predmety priemyselného vlastnictva a autorské prava. Pokial by boli voci spolo¢nosti
Zimmer SK z dbévodu vyuzitia, pouzitia alebo reprodukcie podkladov, udajov alebo inych
informécii, ktoré ndm dal k dispozicii zakaznik, v hore uvedenom zmysle tretimi osobami
uplatfiované naroky pre porusenie autorskych prav alebo predmetov priemyselného vlastnictva
alebo pre porusenie Zakona o nekalej sutazi, zakaznik sa zavazuje, podporit nas pri obrane vodi
takym narokom. Okrem toho musi spolo¢nosti Zimmer SK nahradit vSetky tym vzniknuté Skody a
néaklady na pravne zastlpenie a sudne trovy.

Ceny; zmeny a Upravy cien

Pokial nie je dohodnuté inak, platia naSe ceny a nezahffiaju naklady na dopravu, balenie,
postovné, poistenia, zakonné dane, cla &i iné poplatky. Dodatoéné naklady na balenie a dopravu
aj na postovné a — pokial je tak dohodnuté — na poistenie vyfakturujeme zakaznikovi ako vlastné
naklady. Toto plati aj v pripade dohodnutych Cd&iastkovych dodavok a expresnych zéasielok.
Pripadné potrebné instaladné resp. montédZne prace sa tiez fakturuju osobitne. Ktomu sa
pripo€ita prislusna zakonna DPH v zakonnej vyske platnej v defi dodania tovaru.

Pri dodavkach do zahranicia hradi pripadné cla a naklady na colné odbavenie zakaznik.

Ceny uvedené v nasich katalégoch a ostatnych ponukovych podkladoch platia v okamihu vydania
prislusnych katalégov a ponukovych podkladov. Uvedené rovnako plati aj u nasich internetovych
vystupov ktoré platia v okamihu, v ktorom boli tieto Udaje o cenach zverejnené na internete.
Zmeny cien v ase od vydania predajnych podkladov resp. zverejnenia na internete do
uzatvorenia zmluvy zostavaju vyhradené.

Ceny uvedené v naSej ponuke resp. pri uzatvoreni zmluvy sa opieraju o nase kalkulacie
v okamihu odovzdania ponuky resp. uzatvorenia zmluvy. Vyhradzujeme si pravo na zmenu ceny
— aj po uzatvoreni zmluvy, pokial od uzatvorenia zmluvy po dohovoreny termin dodania uplynu
viac ako 4 mesiace. Pokial vtomto ¢ase dbjde k zdsadnej zmene nadej kalkulacie z dévodu
zvySenia nakladov, napr. kvoli zvySeniu nakladov na material alebo energie, DPH alebo mzdy
naSich pracovnikov, a v dbsledku toho sa ceny naSich predmetov dodavky zvySia minimalne
0 10%, vyhradzujeme si v medziach zmenenych okolnosti a bez kalkulacie dodato¢ného zisku
pravo na zvySenie cien. Toto neplati, pokial meSkame s dodavkou. Rovnakym spOsobom
a v rovnakom objeme sme povinni— pri dojednanej dodacej lehote viac ako Styri mesiace —
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postupovat aj pri znizeni nakladov. ZvySenie a znizenie nakladov sme povinny zakaznikovi na
poziadanie riadne preukéazat.
Minimalna hodnota objednavky je 25.- EUR.

Poskytnutie identifikaéného €isla DPH zakaznika pri dodavkach do zahranicia v ramci
EU

Pri dodavkach do inych krajin Eurdpskej Unie je nam zakaznik povinny poskytnut pri zadani zdkazky
svoje identifikacné Cislo DPH. Pokial nam zdkaznik do vystavenia faktiry neposkytne svoje platné
identifikacné &islo DPH, bude mu fakturovana zédkonna DPH.

87:

N

8 8:

§9:

Platobné podmienky; omeskanie, platobna neschopnost’, znamky prepadnutia majetku
zakaznika

Pokial nie je dohodnuté inak, s nami vystavené faktiry splatné do 14 dni od datumu vystavenia.
Platbu treba zrealizovat na nas bankovy ucet.

Platba sa povazuje za zrealizovanu az v den pripisania na nas bankovy ucet.

V pripade omeskania Uhrady diznej sumy z&kaznikom sa toto riadi podla ustanoveni
Obchodného zakonnika. Od zadiatku omeskania zakaznika mame narok na Uroky z omeskania
v dohodnutej vySe 0,05 % denne z neuhradenej diznej sumy. Pravo na nahradu $kody nam
zostava zachované.

Vyhradzujeme si pravo realizovat dodavky tovaru a sluzieb zakaznikom na zaklade platby vopred
alebo na dobierku.

Pokial sa zakaznik dostane do omeskania s platbou — aj z dévodu skorSich dodavok, alebo su
nam zname okolnosti, ktoré nas opraviuju k pochybnostiam o platobnej schopnosti alebo
doveryhodnosti zdkaznika a na ich zaklade by mohli byt ohrozené nase naroky na Uhradu nam
prisluchajucej odplaty, predovSetkym pokial zakaznik pozastavi svoje platby alebo je na jeho
majetok vyhlasené &i navrhované konkurzné konanie alebo zrovnatefné konanie na oddlzenie,
sme opravneni, nahlasit splatnost na vSetky doposial neuhradené pohladavky zo vSetkych
obchodnych vztahov so zakaznikom, aj pokial sme prijali Seky. V tychto pripadoch sme okrem
toho opravneni, pozadovat platbu vopred alebo pefnaznu zaruku.

U doposial neuhradenych pohladavok z predchadzajucich obchodnych vztahov voci zakaznikovi
sme opravneni — napriek inak znejicim platobnym podmienkam zakaznika — zapocitat platby
najskor voci najstar§im splatnym pohladavkam. Pokial uz vznikli naklady a aroky, sme opravneni
- napriek inak znejucim platobnym podmienkam zédkaznika — zapocitat jeho platby najskér vodi
nakladom, potom voci Grokom a nakoniec voci neuhradenej istine. V hore uvedenych pripadoch
budeme zakaznika informovat o spésobe uskutoéneného zapoditania.

Zapocitanie; zadrzné pravo; odstlupenia

Zékaznik ma pravo na zapocitanie si pohladavok vo€i nam iba vtedy, ked su jeho naroky vodi
ndm uznané sudom, nesporné alebo nami uznané. Zadrzné pravo su vyluCené, pokial sa
nezakladd na rovnakom zmluvnom vztahu. Zakaznik je opravneny uplatnit’ si zadrzné pravo iba
v pripade pravoplatne potvrdenych, nespornych alebo nami uznanych protinarokov, ktoré sa
zakladaju na rovnakom zmluvnom vztahu.

Postupenie pohladavok vo¢i nAm na inl osobu je zakazané.

Dodacia lehota; povinnost’ zdkaznika na nahradu Skody sp6sobeni omeskanim z viny
zakaznika; €iastkové dodavky

Dodacia lehota sa stanovuje na zéklade dohdd uzatvorenych medzi nami a zdkaznikom.
Predpokladom pre jej dodrzanie je vC€asné a jednoznacné vyjasnenie vSetkych obchodnych
a technickych otédzok so zdkaznikom vopred, dalej ze zadkaznik v€as a riadne splni vSetky svoje
zavazky/povinnosti. Ktomu patri napr. dodanie zdkaznikom zaobstardvanych udajov
a podkladov, predovsetkym pripadnych potrebnych potvrdeni alebo povoleni, a tiez uhradenie
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dohodnutych zéaloh a preddavkov. Inak sa dodacia lehota primerane prediZuje, iba Ze by sme za
omeskanie dodavok boli zodpovedni my.

2. Vpripade, ze dbjde k neskorsej zmene dohdd medzi zmluvnymi stranami, ktoré mézu ovplyvnit
dodaciu lehotu, dodacia lehota sa primerane predizi, pokial nedéjde k uzatvoreniu osobitnych
dohéd.

3. Dodacia lehota je dodrzana, pokial predmet dodavky do jej uplynutia opusti nas zavod alebo
sklad alebo zékaznikovi oznamime, Ze tovar je pripraveny na prevzatie. Pokial déjde k prevzatiu,
je rozhodujici termin prevzatia — okrem pripadu opravneného odmietnutia prevzatia, pripadne
hlasenie, Zze predmet dodania je pripraveny na prevzatie. V pripade skorSieho dodania je
rozhodujlci tento termin a nie pdvodne dohodnuty termin.

4. Pokial sa expedicia predmetu dodania omes$ka z dévodov na strane zakaznika, sme opravneni
stanovit' zakaznikovi primeranu lehotu, po jej zbytoénom uplynuti odstupit od zmluvy a pozadovat
nahradu Skody z dévodu neplnenia. V tomto pripade sme opravneni, poZzadovat 5% dohodnutej
zmluvnej ceny za néklady, ktoré nam vznikli spracovanim zakazky a za usly zisk - bez toho, aby
sme sa vzdali moznosti uplatnit’ si vy$Siu Skodu. Zakaznikovi mézZe preukazat, Ze nam nesposobil
Ziadnu alebo iba nepatrnu Skodu.

5. Sme opravneni dodavat predmet dodavky po &astiach, pokial zvySné Casti dodavky dodame
v dodacej lehote a pre zakaznika je to akceptovatelné.

§ 10: VysSia moc; zaistenie vlastnych dodavok

1. Za omeSkanie dodavok a poskytovanych sluzieb zdévodu vys$Sej moci atiez z dbvodu
mimoriadnych udalosti, ktoré sme nemohli predvidat, napriek okolnostiam primeranej snahe
odvratit a doCasne nam znacne stazili alebo znemoznili dodavky alebo vykony, napriek
dohodnutym lehotdm a terminom — nenesieme zodpovednost. Prikladom takychto udalosti su:
zasadné poruchy vo vyrobe, opatrenia vramci boja o pracu, predovSetkym Strajk a vyluka,
problémy s dodavkami energii, nedostatok surovin / omeskanie dodavok dbélezitych surovin
a materidlov, Gradné zésahy, predovSetkym Statne alebo nadStatne ustanovenia o kontrole
exportu, embarga na dodavky alebo iné sankcie, mobilizacia, vojna, vzbura, atd. Hore uvedené
plati aj v pripade, ked udalosti v hore uvedenom zmysle vzniknl u nasich dodavatelov alebo ich
subdodavatelov. Prekazky v hore uvedenom zmysle nas opraviiuju odsunut dodavky resp.
vykony po dobu prekazok vratane primeranej doby na rozbeh. Pokial prekazka trva viac ako tri
mesiace, sme opravneni, s ohfadom na doposial nesplnenu €ast, CiastoCne alebo Uplne odstupit
od zmluvy. Na hore uvedené okolnosti a pravne dbsledky sa mdézeme odvolavat iba v pripade,
pokial sme zdkaznika bezodkladne po zisteni danej skuto¢nosti informovali.

2. Pokial prekazka uvedena vjednom z pripadov podla bodu 1. trva dlhSie ako tri mesiace,
zakaznik je opravneny — po stanoveni primeranej dodato¢nej lehoty, odstupit od doposial
nesplnenej ¢asti zmluvy.

3. Pokial sa dodacia lehota v jednom z pripadov v bode 1. predizi alebo sme podla bodov 1. a 2. —
uplne alebo Ciasto¢ne — oslobodeni od zmluvnej povinnosti plnenia, neméze si zdkaznik voéi nam
uplatnit naroky na nahradu skody.

§ 11: Dorucenie; ndklady na dorucenie a transport; prechod rizik; poistenie

1. Dorucenie a transport predmetov dodavky realizujeme zvy€ajne bez poistenia a na naklady
zakaznika. Pokial zdkaznik nepozaduje osobitny spbsob dodania, volime vzdy cenovo
najvyhodnejSiu variantu.

2. Riziko pripadného zniCenia alebo poskodenia predmetov dodavky znasa z&kaznik, akon&hle
predmety dodania odovzdame osobe realizujicej transport, najneskér vSak, ked predmety
dodania opustia nas zavod alebo sklad. Toto plati bez ohfadu na to, &i ide o dodanie z miesta
plnenia alebo kto znasa prepravné/dopravné naklady. Hore uvedené plati aj v pripade, ze
dodavku realizujeme nasimi vlastnymi vozidlami alebo ju zabezpecuju nasi zamestnanci. Hore
uvedené plati aj v pripade Ciastkovych dodavok, aj ak sme prevzali aj dalSie sluzby, napr.
prepravné/dopravné naklady alebo dodanie a montaz predmetov dodavky. Pre prechod rizik je
rozhodujuce, ze doslo k prevzatiu. Prechod rizik musi prebehnut bezodkladne v termine
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prevzatia, pripadne po oznameni pripravenosti k prevzatiu. Zakaznik nesmie odmietnut
prevzatie, pokial predmet dodania nevykazuje zasadné nedostatky. VSetky zasadné dohody
0 znaSani dopravnych nakladov platia ako Cisté klauzuly o nakladoch, ktoré nemaju vplyv na
prechod rizik.

Ked je predmet dodania pripraveny k dodaniu alebo prevzatiu, zakaznikovi sme tieto skutocnosti
oznamili a dodanie alebo prevzatie sa omeskaju z dévodov, za ktoré nenesieme zodpovednost,
prechadza riziko pripadného zni¢enia alebo poskodenia predmetu dodavky na zakaznika
v okamihu oznamenia pripravenosti na dodanie alebo prevzatie.

Na zZiadost zdkaznika mozeme zasielku na jeho naklady poistit’ proti poSkodeniu spdsobenému
pri doprave, poziarom, vodou, polamanim, lipeZou a kradeZou aj proti ostatnym poistitelnym
rizikam.

Zodpovednost’ za vady

Za vady na naSich predmetcoh dodania (vecné a pravne nedostatky) ru¢ime s vyli¢enim dalSich
narokov — avsak s vyhradou ustanoveni § 12 — nasledovne:
Predpokladom uplatnenia narokov z vad tovaru zékaznika je, Ze tento riadne spinil svoje
kontrolné a povinnosti a uplatnil narok riadne a v€as. NaSe predmety dodania sa teda musia
u zakaznika bezodkladne po dodani skontrolovat, ¢i nevykazuju vady, pokial je to mozné aj
skusobnym pouzitim alebo ski$obnym spracovanim. Zjavné vady/nedostatky nam zakaznik musi
bezodkladne, najneskdr do 14 dni od dodania predmetu dodavky pisomne oznamit. Skryté
vady/nedostatky, ktoré nie je mozné ani pri dokladnej kontrole objavit hned, treba oznamit
bezodkladne po ich objaveni/zisteni. V pripade, Ze zakaznik skyté vady/nedostatky vcas
neoznami, strdca narok na uplatnenie vad z tovaru.
Pokial nami dodané predmety vykazuju vadu/nedostatok, mame pravo na dodato¢né plnenie, pri
ktorom — podla vlastného uvazenia — bud vadu/nedostatok odstranime alebo dodame novu
bezchybnu vec. Pokial sa ukaze, ze narok je opravneny, znaSame vSetky vydavky, predovSetkym
néklady na prepravu, dopravu, cestovné néklady, naklady na pracu a materiél, vynalozené na
dodatoéné plnenie, pokial sa tieto nezvysili premiestnenim predmetu dodania na iné miesto ako
adresa dodania. DodatoCné naklady resp. vydavky spdsobené premiestnenim predmetu dodania
na iné miesto ako adresa dodania znaSa Zakaznik. Nahradené diely st majetkom firmy Zimmer
SK a treba nam ich vratit.
Zakaznik nam musi poskytnut potrebny €as a prilezitost na realizaciu vSetkych opatreni
potrebnych na dodatocné plnenie v zmysle bodu 3; inak budeme oslobodeni od rucenia za tym
vzniknuté dosledky. Len v sarnych pripadoch, napriklad pri ohrozeni bezpecnosti prevadzky,
resp. pokial by to bolo potrebné na odvratenie neprimerane velkych §kéd, je zakaznik opravneny
odstranit vady/nedostatky sam alebo ich odstranenim poverit' tretiu osobu a poZadovat' od nas
nahradu pripadnych potrebnych vydavkov. Zakaznik nas o takomto pripade musi bezodkladne
informovat.
V pripade, ze nechame uplynut primerani dodato¢nu lehotu , ktord nam zédkaznik na dodato¢né
plnenie stanovil, méze sa zakaznik odstupit od zmluvy alebo ma narok na primeranu zfavu zo
zmluvnej ceny. Okrem toho je zdkaznik aj bez stanovenia lehoty opravneny odstupit od zmluvy,
alebo pozadovat zfavu zo zmluvnej ceny, ked je dodato&né plnenie neuspedné alebo pre
zékaznika neakceptovatelné alebo sa z dbvodov, za ktoré sme zodpovedni, neprimerane
omeska. Rovnako to plati, ked dodatoCné plnenie odmietneme, alebo by sme neboli schopni
plnenia, rovhako ked nastanu osobitné okolnosti, ktoré po zvazeni zaujmov oboch zmluvnych
stran opraviuju k okamzitému odstupeniu od zmluvy. V pripade iba zanedbatelného rozporu so
zmluvou, predovSetkym pri zanedbatelnych nedostatkoch, mé zékaznik pravo iba na zlavu z
kupnej ceny.
Dalsie naroky zakaznika stanovuje vyluéne § 13 tychto Podmienok.
Za opravy a ndhradné dodavky v zmysle bodu 3. ru¢ime v rovhakom rozsahu ako pri pdvodnom
predmete dodavky.
Zaruku nepreberame:
e za S8kody vzniknuté neprimeranym anevhodnym pouZivanim predmetov dodavky,
predovSetkym pretazovanim, chybnou alebo nespravnou obsluhou, nespravnou udrzbou,
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chybnou montazou resp. uvedenim predmetu dodavky do prevadzky samotnym zakaznikom
alebo tretou osobou, pouzitim nevhodnych pracovnych prostriedkov, pouzitim spotrebnych
materialov, ktoré nezodpovedaju originalnym Specifikaciam, chybnymi stavebnymi pracami,
nevhodnym stavebnym miestom, chemickymi, elektrochemickymi alebo elektrickymi vplyvmi —
s vynimkou nami zavinenych pripadov;

e ked zakaznik alebo tretia osoba, alebo vlastni dodavatelia, nereSpektovali zakonné alebo
nami vydané pokyny k montazi, prevadzke, udrzbe a Cisteniu. Uvedené plati iba v pripade, Ze
sporné vady nemozno pripisat nereSpektovaniu tychto pokynov;

e ked bol predmet dodavky vyrobeny alebo upraveny podla poziadaviek zakaznika,
predovSetkym podla nim poskytnutych vykresov, a vada predmetu dodania bola spésobena
tymito zadaniami resp. vykresmi alebo pri rieSeni jednej z konstrukénych poziadaviek
zadanych zakaznikom, ktoré v ¢ase ich realizacie zodpovedali vtedajSiemu stavu techniky;

e za prirodzené opotrebenie predmetov dodania;

e za to, ze predmety dodania zodpovedaju zahrani€nym normam. Uvedené plati iba v pripade,
Ze by sme to vyslovne potvrdili.

9. Pokial si vo¢i nam zakaznik uplatiiuje naroky z Gdajnych vad/nedostatkov a ukaze sa, ze vada
neexistuje alebo vznikla za okolnosti, ktoré nas oslobodzuju od ru€enia, predovSetkym pokial ide
0 jeden z pripadov uvedenych v bode 8., musi ndm Z&kaznik nahradit vSetky naklady, ktoré
vznikli v suvislosti s preverovanim reklamécie resp. dodatocnym plnenim, iba ze by Zakaznik
neniesol zodpovednost za toto neopravnené uplatnenie narokov.

§13: Ina zodpovednost spolocnosti Zimmer SK; vylicenie a obmedzenie zodpovednosti

Za nahradu Skody - z akéhokolvek pravneho dévodu - ruéi spoloCnost Zimmer SK len
v nasledovnom zmysle:

1. Rucime vrozsahu ustanoveni Obchodného zékonnika, pokial si vo&i nam Zakaznik uplatni
naroky na nahradu skody, ktoré boli nami spdsobené umyselne alebo z nedbanlivosti. Pokial nam
nie je kladené za vinu umyselné porusenie zmluvy, obmedzuje sa naSe ru€enie za nahradu Skody
na také Skody, s ktorymi sa v ramci zmluvy musi zvy€ajne pocitat.

2. Pri poruSeni zakladnych zmluvnych povinnosti (t.j. povinnosti, ktorych spinenie umoznuje riadnu
realiziciu zmluvy a s ich dodrzanim zvy€ajne zmluvny partner pocita a méze pocitat) ruc¢ime uz
pri poruseni z nedbanlivosti. Pri poruSeni takychto povinnosti, aj pri omeskani a nemoznosti, sa
vSak naSe rucenie za nahradu $kody obmedzuje na také Skody, s ktorymi sa v rdmci zmluvy musi
zvy€ajne pocitat'.

3. Hore uvedené obmedzenia a vyluCenia zodpovednosti sa nevztahuju na Skody spdsobené
zavinenym poruSenim a ohrozenim zivota alebo zdravia ani na Skody, ktoré vznikli z dévodu
umyselného konania z naSej strany, v pripade nasej zodpovednosti za Skodu spésobenu vadou
vyrobku ani na Skody, ktoré spadaju do rozsahu ochrany jednej zo zaruk, ktort preberame alebo
pokial preberame riziko obstarania veci.

4. Preberdme zodpovednost za pochybenie nasich zakonnych zastupcov a poverencov.

5. Pokial v hore uvedenom nie si iné ustanovenia, nasa zodpovednost za nahradu Skody je
vylucend.

6. Pokial je zodpovednost spoloCnosti Zimmer SK vylu€ena alebo obmedzenda, plati to aj pre
osobné ruéenie jej pracovnikov, zakonnych zastupcov a poverencov.

7. Zé&konné Upravy dékazného bremena zostavaju hore uvedenymi ustanoveniami nedotknuté.

8§ 14: Premlcanie

1. Pokial dalej nie je upravené inak, premliCacia lehota narokov Zakaznika je jeden rok. PremiCacia
lehota zadina plyndt dodanim predmetu dodavky. Téato lehota plati aj pre zmluvné
a mimozmluvné naroky na nahradu Skody, ktoré sa zakladaju na chybe/nedostatku.
2. Zakonné premlcacie lehoty naproti tomu platia
e pre vady/nedostatky stavebného diela a tiez vady/nedostatky predmetov dodania, ktoré boli
pouzité v sllade sich obvyklym spdsobom pouzitia pre stavebné dielo a spdsobili jeho
vady/nedostatky;
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e pre naroky z nedovoleného konania, ktoré sa zakladd na chybe/nedostatku predmetov
dodavky;

e pokial ru¢ime za Skody s ohrozenim Zivota alebo zdravia;

e pokial ru¢ime za Skody spdsobené umyselne alebo z nedbanlivosti;

e pokial sa naSe ruCenie zakladd na tom, Ze sme prevzali zaruku za vlastnosti predmetu
dodania alebo riziko obstarania veci

e alebo ruc¢ime z dévodu Umyselného zavinenia;

e pre nasu zodpovednost za Skodu spdsobenu vadou vyrobku;

e pre vecné naroky na vydanie veci tretich oséb;

Stanovisko spoloénosti Zimmer SK dané k Zakaznikom uplatnenym narokom zvad sa

nepovazuje za zaciatok jednania o naroku alebo okolnostiach zakladajucich narok, pokial sme

narok z vad v plnom rozsahu zamietli.

Vyhrada vlastnictva

Nami dodavané predmety dodavky (dalej ,tovar s vyhradou vlastnictva®) zostavaju vo vlastnictve
spolo¢nosti Zimmer SK az do plnej uhrady vSetkych naSich pohladavok z obchodného styku
so Zakaznikom.

Zahrnutie jednotlivych pohladavok do celkového dihu ajeho uznanie nemaja vplyv na vyhradu
vlastnickeho prava.

Za uhradu sa povazuje az pripisanie dlZznej sumy na nas ucet.

Zakaznik je povinny s tovarom s vyhradou vlastnictva riadne zaobchadzat po dobu vyhrady
vlastnickeho prava. Pokial su potrebné udrzbové a inSpekéné prace, musi ich Zakaznik
zrealizovat' v€as na vlastné néklady.

Zakaznik je povinny, na vlastné naklady dostatoéne poistit tovar s vyhradou vlastnictva pred
poskodenim poziarom, povodnou, vlamanim alebo kradezou. Zakaznik uz teraz postupuje
spolo¢nosti Zimmer SK vSetky naroky na odsSkodnenie, ktoré mu prislichaju na zéklade
prislusného poistenia voci poistovni. Pokial by nebolo pripustné postipenie, upozorni Zakaznik
poistoviiu, Ze pripadné platby ma smerovat iba na spoloénost Zimmer SK. Dalie spolo¢nosti
Zimmer SK zostavaju nedotknuté. Zakaznik nAm musi na poziadanie preukazat uzatvorenie hore
uvedenych poisteni. Sme opravnen, tovar s vyhradou vlastnictva sami na naklady Zakaznika
poistit pred poskodenim poZiarom, povodfou, vlamanim alebo kradeZou (vratane kradeze
vlAmanim a lipezného vydierania), pokial nam Z&kaznik na naSe poziadanie prisluSné poistenie
nepreukaze.

Zékaznik je opravneny tovar s vyhradou vlastnictva v riadnom obchodnom styku predat/postupit
dalej. AvSak zalozenie, poskytnutie zaruky alebo poistnej cesie je pripustné iba s nasSim
suhlasom.

Zékaznik nam pri uzatvoreni zmluvy postupuje vSetky pohladavky, ktoré mu vzniknu z dalSieho
postupenia/predaja tovaru s vyhradou vlastnictva voc€i jeho viastnym odberatelom alebo tretim
osobam, vo vyske konecnej fakturovanej sumy (vratane DPH), a to bez ohladu na to, &i predmety
dodavky/tovar s vyhradou vlastnictva predava dalej bez alebo po Uprave resp. spracovani.
Pohladavky, ktoré nam Z&kaznik postupuje sa vztahuji - v pripade existujiceho
kontokorentného vztahu medzi Zkaznikom a jeho vlastnym odberatefom — aj na uznané saldo
a v pripade insolventnosti odberatela aj na nasledné existujuce ,kauzalne* saldo. Spolo¢nost
Zimmer SK tymto tieto postupenia prijima. Pokial by postUpenie nebolo pripustné, upozorni
Zakaznik svojho vlastného odberatela, Zze pripadné platby ma smerovat iba na spolo¢nost
Zimmer SK. Zakaznika az do odvolania poverujeme, aby pohladavky spolo¢nost Zimmer SK vo
vlasthom mene ako spravca pre nas inkasoval. Zinkasované sumy nam musi bezodkladne
previest. NaSe pravo na inkasovanie pohladavok tym zostava nedotknuté, zavazujeme sa v8ak
Zakaznikovi, ze ich sami inkasovat nebudeme, pokial si Z&kaznik bude riadne plInit svoje
platobné povinnosti, nedostane sa do omeskania platieb, nebude podana ziadost na zacatie
konkurzného konania alebo porovnatelného konania na restrukturalizaciu dlhov na majetok
Zakaznika anebudd nam zname ani iné okolnosti, ktoré by opraviiovali k pochybnostiam
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o platobnej schopnosti Zadkaznika resp. na zaklade ktorych by mohli byt ohrozené nase finanéné
naroky na protiplnenie, ktoré nam nalezi.

Pripadné Upravy a/alebo spracovanie tovaru s vyhradou vlastnictva vykonava Zakaznik vzdy pre
nas, bez toho aby nam tym vznikali zavazky. Pri spracovani, spojeni, premieSani alebo zmieSani
tovaru s vyhradou vlastnictva sinymi predmetmi, ktoré nam nepatria, prislicha nam tym
vzniknuty spoluvlastnicky podiel na novej veci v pomere hodnoty tovaru s vyhradou vlastnictva
(kone€na suma vo fakture vratane DPH) k hodnote ostatnych spracovanych predmetov
v okamihu spracovania, spojenia, premieSania alebo zmieSania. Ak Zakaznik nadobudne vylu¢né
vlastnictvo novej veci, Zakaznik je povinny nam priznat spoluvlastnictvo na novej veci v pomere
hodnoty nasho spracovaného resp. spojeného, premieSaného alebo zmieSaného tovaru
s vyhradou vlastnictva (kone€na suma vo faktdre vratane DPH) k ostatnym spracovanym resp.
spojenym, premieSanym alebo zmieSanym predmetom, a toto pre nas bezodplatne uschova.
Pokial déjde k dalSiemu predaju tovarov s vyhradou vlastnictva — ¢i uz bez alebo po spracovani,
spojeni, premieSani alebo zmieSani, plati hore uvedené dohodnuté postupenie len vo vyske
hodnoty nasho tovaru s vyhradou vlastnictva (kone¢na suma vo fakture vratane DPH), ktory sa
spolu s ostatnymi predmetmi predava.

Na zabezpecenie nasich pohladavok v hore uvedenom zmysle nam Z&kaznik postupuje aj také
pohladavky, ktoré nadobudne voci tretim osobam na zaklade spojenia tovaru s vyhradou
vlastnictva s pozemkom.

V pripade spravania Zakaznika v rozpore so zmluvou, predovSetkym v pripade omeskania platieb
alebo pozastavenia platieb atiez pri Sekovych protestoch, navrhu na zacatie konkurzného
konania na majetok Zakaznika resp. ziadosti o zrovnatelné konanie na restrukturalizaciu dlhov na
majetok Zakaznika, zanika opravnenie Zakaznika na disponovanie s tovarom s vyhradou
vlastnictva a na inkasovanie odstupenych pohfadavok. Plati to aj v pripade, Zze si nam znédme iné
okolnosti, na zéklade ktorych vznikaji oprdvnené pochybnosti o platobnej schopnosti Zakaznika
a nase finanéné naroky na protiplnenie, ktoré nam nalezi, by mohli byt ohrozené.

V pripadoch uvedenych v bode 13. sme opravneni po vyzve/urgencii a stanoveni primeranej
dodato¢nej lehoty na uhradu zmluvnej ceny — vziat si tovar s vyhradou vlastnictva spat.
V pripade Ziadosti o zacatie konkurzného konania na majetok Zakaznika sme v$ak opravneni, aj
hned odstupit od zmluvy a pozadovat okamzité vratenie tovaru s vyhradou vlastnictva.
V pripade, Ze pozadujeme vratenie tovaru s vyhradou vlastnictva, Zakaznik je povinny okamzite
nam ho vydat. Prevzatie tovaru s vyhradou vlastnictva spat znamena aj odstupenie od zmluvy.
Po vzati tovaru s vyhradou vlastnictva spat sme opravneni ho predat. Vytazok z predaja sa
zapodita voci zavazkom Zékaznika — po odpocitani primeranych nékladov na predaj.

V pripadoch uvedenych v bode 13. sme opravneni pozadovat, aby nas Zakaznik informoval
0 postupenych pohladavkach a ich diznikoch. Zadkaznik nam na poziadanie musi poskytnut udaje
potrebné na inkasovanie postupenych pohladavok, vydat nam ktomu prislusné doklady
a oznamit' postupenie diznikom. Zakaznik je predovSetkym povinny, poskytnat nam v tomto
pripade mené a adresy dIznikov a tiez vySku pohladavok vratane datumu vystavenia faktdry. Inak
sme sami opravneni postipenie oznamit’ diznikom.

Pri dodavkach do krajin, kde platia iné pravne poriadky, v ktorych v ktorych Uprava vyhrada
vlastnictva nezaru€uje rovnaké zabezpecenie ako v Slovenskej republike, prizndva nam tymto
zékaznik zodpovedajluce zaistovacie prava. Pokial su na to potrebné dalSie opatrenia, urobi
zakaznik vSetko pre to, aby spolo¢nosti Zimmer SK bezodkladne priznal takéto zaistovacie
pravo. Zakaznik sa bude podielat na vSetkych opatreniach, ktoré su nevyhnutné a nevyhnutné
pre u€innost a vykonatelnost takychto zaistovacich prav.

Vyuzivanie softvéru

Pokial je sucastou dodavky softvér, neposkytujeme zakaznikovi vylu¢né pravo na pouzivanie
dodaného softvéru a jeho dokumentacie. Softvér mu prenechdvame — vyluéne — na pouzivanie
na predmete dodavky, pre ktory je uréeny. Toto povolenie je neprenosné. Zakaznik nesmie poskytnut
uzivacie prava tretim osobam. Nie je povolené pouzivanie softvéru na viacerych systémoch. Zakaznik
smie softvér rozmnozit, prepracovat, prelozit alebo zmenit z cieflového kédu na zdrojovy kod iba
v zdkonnom povolenom rozsahu. Zakaznik sa zavazuje, ze bez nasSho suhlasu nebude odstrafiovat
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alebo menit' existujuce udaje vyrobcu, predovSetkym autorské alebo registratné znacky, ako napr.
registracné Cislo softvéru. Ostatné prava na softvér a dokumentaciu vratane kopii zostavaju
spolo¢nosti Zimmer SK resp. dodavatelovi softvéru.

§17: Ochrana Gdajov; suhlas zadkaznika

1. Udaje potrebné na realizaciu zékazky, predovdetkym meno a adresu/sidlo zékaznika elektronicky
spracuvame a vyuzivame pri realizacii zakaziek, predovSetkym pri komunikacii so zdkaznikom
resp. spracovani prisluSnych dopytov zakaznika a vyuziva ich aj na dalSie reklamné Gcely nasej
firmy (mailing, zasielanie reklamnych materidlov, atd.). Zmluvné udaje sa dalej pouZivaju napr. pri
pripadnom zistovani bonity. Pri uchovavani a spracivani dat Zékaznika désledne dodrziavame
Zakon na ochranu osobnych tdajov.

2. Zaslanim dopytu nasej spolo¢nosti, najneskor vSak uzatvorenim zmluvy, deklaruje Zakaznik svoj
suhlas so spracovanim svojich Udajov podla bodu 1. Zakaznik dalej vyjadruje sihlas s tym, Ze tieto
Udaje budu v pripade konania zakaznika v rozpore so zmluvou poskytnuté osobam, ktoré poverime
uplatfiovanim nasich vlastnych pohladavok a prav. Zakaznik dalej suhlasi s tym, aby nam nami
poverena osoba zabezpeclujuca postové sluzby oznamila prislusna adresu zakaznika, pokial sa
nepodari dorugit postovu zasielku na doposial znamu adresu. Zakaznik méze svoj suhlas s hore
uvedenym uchovavanim, pouzitim a spracovanim svojich udajov kedykolvek odvolat. Kedykolvek
mbéze pisomne poziadat o vymazanie svojich Udajov. Kedykolvek je opravneny poziadat
o informéciu o uchovavanych ddajoch k svojej osobe, ich pévode a prijemcoch, pouziti dat a tiez
ucele pouzitia.

§18: Rozhodné pravo; zmluvny jazyk; sidlo sidu, miesto plnenia

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky ako aj vietky pravne vztahy vyplyvajuce zo zmluvy medzi
zakaznikom a spolo€nostou Zimmer SK podliehaju vyluéne pravu Slovenskej republiky.
Zmluvnym jazykom je slovencina.

3. Miestom plnenia v8etkych vzajomnych zavazkov zo zmluvného vztahu je sidlo spolonosti
Zimmer SK, Centrum 1746/265, 017 01 Povazska Bystrica.

4. Miestne a vecne prislusnym sudom pre vSetky pravne spory vyplyvajacich zo zmluvného vztahu,
jeho vzniku a platnosti je — pre obe zmluvné strany — prisluSny miestne prisluSny sud pre
spolo¢nosti Zimmer SK. Sme vSak opravneni aj k podaniu zaloby na sude v sidle zakaznika
alebo na ktoromkolvek inom pripustnom sude.

n

§19: Ciastoéna neplatnost’

Pokial' by niektoré ustanovenie v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach alebo ustanovenie
vramci ostatnych dohéd medzi nami a zakaznikom bolo, alebo sa stalo Uplne alebo c&iasto¢ne
neplatné alebo nevykonatelné, resp. v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach by nebolo
upravengé, vsetky ostatné ustanovenia alebo dohody zostavaju v platnosti. Namiesto neplatného alebo
nevykonatelného ustanovenia sa povazuje za dohovorené také platné alebo vykonatelné ustanovenie,
ktoré sa najviac priblizuje Ucelu neplatného alebo nevykonatelného ustanovenia. V pripade tymito
Podmienkami neupravenymi vztahmi sa za dohodnuté povazuje také ustanovenie, ktoré zodpoveda
tomu, za akym acelom boli tieto VSeobecné obchodné podmienky dohodnuté, pokial by zmluvné
strany na spornu zélezitost mysleli vopred.
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